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Основные указания 
Распаковка комплекта 

После распаковки оборудования следует проверить отсутствие механических повреждений, возникших при 
транспортировке, а также комплектацию на соответствие, указанное в прилагаемых сопроводительных 
документах.  
Оборудование должно быть в сухой и чистой упаковке, без следов промокания и повреждений. 
При обнаружении механических и прочих повреждений либо расхождении в комплектации товара необходимо 
отметить данный факт на фото- видеофиксацию и обратиться продавцу. 

Условия эксплуатации 
Комплект предназначен для эксплуатации в нежилых помещениях УХЛ4 климата, при температуре от +20° до 
+25°С, с ограниченным доступом для животных, детей и слабовидящих людей.  
Расстояние от отопительных приборов и других источников тепла должно быть не менее 1 м. Аккумуляторы не 
должны находиться под воздействием прямого солнечного света.  
Не следует хранить и эксплуатировать оборудование в условиях сильного запыления и высокой влажности, 
это может привести к негарантийному выходу из строя оборудования. 

Указания по технике безопасности 
Обслуживание, монтаж и демонтаж системы бесперебойного питания может производить только 
квалифицированный персонал. 
 
Неправильная сборка комплекта может привести к поражению электрическим током или вызвать пожар. 
Перед тем как выполнять любые манипуляции с оборудованием комплекта, от него необходимо отключить все 
проводные соединения, чтобы снизить риск поражения электрическим током. Простое выключение 
устройства не устраняет риск поражения электрическим током. 
Перед началом использования прочитайте все указания и предостерегающие надписи, нанесенные на ИБП, 
аккумуляторных батареях и других устройствах комплекта. 
Запрещается разбирать оборудование и производить ремонт! Ремонт или техническое обслуживание может 
выполнять только авторизованный сервисный центр. Список авторизованных сервисных центров можно найти 
на сайте https://stark-ups.ru/service/offices/ 
 
При обнаружении повреждений изоляции кабеля, искрения, неприятного запаха, дыма, следов обугливания, 
вздутия аккумуляторных батарей и прочих ненормальных признаков работы оборудования необходимо 
отключить оборудование и обратиться к специалисту.  
Производитель не несет ответственности в случае несоблюдения указаний и предупреждений, содержащихся 
в инструкциях по эксплуатации и монтажу, руководствах пользователя и других печатных материалах, 
приложенных к оборудованию. 

Монтаж оборудования 
Внимательно прочитайте инструкции, мануалы, руководства по эксплуатации и монтажу, руководства 
пользователя и другие печатные материалы, находящиеся в комплекте с оборудованием, и соблюдайте 
приведенные в них указания. В них содержится важная информация по установке, эксплуатации и 
техническому обслуживанию. 
Схема соединения аккумуляторных батарей представлена в данном документе ниже. Несоблюдение 
подключения аккумуляторов приложенной схеме приведёт к негарантийной поломке оборудования. 
Запрещено видоизменять схему соединения аккумуляторов, подключать к схеме прочие аккумуляторы, 
отличающиеся по производителю, ёмкости, напряжению и сроку эксплуатации. 

Надлежащее использование 
Используйте данное оборудование только по назначению в соответствии с инструкцией по эксплуатации. 
Подключенная нагрузка не должна превышать максимальную мощность источника бесперебойного питания. 
Оборудование должно работать только в период использования. В период простоя необходимо отключить 
аккумуляторные батареи и прочие устройства комплекта друг от друга. 
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Инструкции и другие печатные материалы. 
 

Руководства и мануалы 
 

 

 
Документация и программное обеспечение 
STARK COUNTRY 

Инструкция по эксплуатации аккумуляторных 
батарей VENTURA 

 
 
Рекламационный мероприятия 

 

  
Рекламационный лист ИБП и инверторов 
STARK COUNTRY 

Рекламационный лист аккумуляторных батарей 

https://stark-ups.ru/documentation/
https://stark-ups.ru/upload/uf/b5b/9biwuqgu6rsdbclz2lnpxsuj1ww2h1na.pdf
https://stark-ups.ru/upload/iblock/9f0/ir25r6npzvi5lvjc9otce53yfihqszwv.pdf
https://stark-ups.ru/upload/uf/dee/pmqa5ytnk4zfozbzu6to6er1pfbfzk53.docx
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8 800 250 97 48 
Бесплатные звонки по России 
Москва: +7 495 786 97 48 
stark-ups.ru 
help@stark-ups.ru 
support@stark-ups.ru 
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